Nfrastructure de
‘ransport en commun

Expertise, passation de marchés et gestion
de projets pour des réseaux de transport en
commun performants
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Quels sont les modes de transport en commun

les mieux adaptés a votre ville ou a votre région?
Quelles sont les attentes des usagers du point de
vue de la durabilité et ’accessibilité? Et comment
allez-vous vous y prendre pour garantir le respect
des colits et de ’échéancier votre projet?




Nous sommes la, a chaque étape de
votre projet de transport en commun

De la conception a I'exécution du projet, notre équipe chevronnée vous
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choses a chaque étape.

Se doter d'une vision

Grace a une planification efficace des immobilisations,
a des analyses d'estimation des colts et de rentabilité,
voyez comment vous y prendre pour que votre
projet s'integre du mieux possible a la collectivité

et résiste aux effets des changements climatiques.

Financement

Au moyen d'études de faisabilité et d’analyses de
rentabilité qui définissent la valeur de votre projet
et son rendement optimal, examinez toutes les
possibilités de financement et de génération de
revenus qui s'offrent a vous, par exemple, des
partenariats avec des promoteurs immobiliers.

Stratégie et gestion des marchés

Faites affaire avec les meilleurs fournisseurs

grace a des études de marché, a la préparation
réfléchie des documents d'appels d'offres et de
leurs conditions, a la facilitation du processus de
soumission et d'évaluation des propositions. Nous
pouvons également formuler des recommandations
sur les dispositions contractuelles et le modele de
réalisation convenant le mieux a votre projet.

Identification et atténuation des risques

Cerner et évaluer les risques inhérents au projet,

y compris l'incidence de son exploitation et les
considérations relatives a la santé et la sécurité.
Notre approche structurée de la gestion des risques
fait appel a des outils et a des ateliers éprouveés qui
apportent les plus hauts niveaux de surveillance et
de contréle a votre projet.

offre une gamme compléte de services, et ce, quel que soit le type de
projet de transport en commun. Nous vous représentons du début a la
fin du projet. Nous sommes donc aussi résolus que vous a bien faire les

Examen organisationnel

Facilitez 'administration du projet et veillez a ce que
vos dirigeants disposent des informations dont ils
ont besoin pour prendre des décisions cruciales.
Aprés vous avoir aidé a évaluer les compétences et
les capacités de votre organisation, nous concevons
et établissons un cadre de gouvernance et un
bureau de gestion de projet. Nous mettons ainsi
notre expertise au service de la vision et de la
stratégie de votre projet, et ce, dans le respect

des pratiques exemplaires de I'industrie.

Suivi et contrdle du projet

Grace a un journal de bord, des prévisions
mensuelles et d'autres outils permettant de suivre
les grands jalons du projet a chacune de ses étapes,
sachez que votre projet sera exécuté selon le budget
et I'échéancier prévus. Notre gestion de projet a

fait ses preuves et comprend la préparation de
rapports transparents et responsables a l'intention
des parties prenantes. Ainsi, tout le monde est tenu
informé de I'état d'avancement du projet et sait que
les normes de qualité voulues sont respectées.

Communications avec les parties prenantes

Veillez a ce que les attentes des parties prenantes
et des partenaires correspondent a la vision que
vous avez de votre projet et que les réles et les
responsabilités soient bien définis. Nos équipes
travaillent en votre nom avec toutes les parties
concernées, y compris les municipalités, les
communautés autochtones, les opérateurs de
télécommunications et les services publics, pour
formuler et communiquer les stratégies et accélérer
les autorisations et les approbations.



Facilitez-vous la tache

Travailler avec notre équipe, c'est profiter d'une approche intégrée et structurée en matiére de conseil et
de réalisation de projets, ce qui rationalise les projets d'investissement les plus complexes. En quoi nous
distinguons-nous?

1 Modes de réalisation de projets

La gestion de projet, c'est notre affaire. Nous avons exécuté plus de 15 000 projets d'investissement
au pays. Nos experts ont fait I'expérience directe de ce qui fonctionne et de ce qui ne fonctionne
pas. Nous restons toujours a I'affGt de ce qui se fait partout au pays en matiére d'innovations et de
pratiques exemplaires. Nous avons donc les connaissances voulues pour adapter notre approche
aux besoins uniques de votre projet — et mener a bien ce dernier, depuis sa planification jusqu’a
son inauguration.

2 Une perspective globale

Votre projet fait partie d'un réseau de transport multimodal, et c’est ainsi que nous I'approchons.
Cela signifie que, pour garantir aux usagers la meilleure expérience possible et pour ne pas
entraver la croissance ultérieure du réseau, il faut analyser comment le projet s'intégrera au
réseau existant de transport en commun, au réseau routier et au systéme de stationnement.

3 Une véritable présence locale et un effectif de réserve

Etant donné que nous avons des bureaux dans toutes les provinces et tous les territoires du
Canada, nous connaissons le terrain et savons ce qui fonctionne dans les différentes régions du
pays. Nous avons tissé des relations avec les municipalités, petites et grandes, des villages en zone
rurale aussi bien que des métropoles; nous sommes donc bien placés pour veiller a la réussite de
votre projet.

Nous sommes des experts-conseils et des gestionnaires, et non des constructeurs ou des
concepteurs — vous pouvez donc étre certain que notre premier souci est toujours de servir
VOs intéréts.

| Des conseils indépendants et impartiaux




Une vision d’ensemble

La connectivité des réseaux de transport en commun au sein de votre collectivité et au-dela est un facteur
déterminant pour la réussite de votre projet de transport en commun. Nous vous aidons a acquérir une
vision intégrée qui regroupe tous les éléments nécessaires pour offrir une expérience exceptionnelle aux
usagers du transport en commun.

. Les usagers peuvent-ils

: Comment votre choix de : facilement passer d'un
! trains touchera-t-il la : mode de transport a l'autre?

: conception des stations?

' Pouvez-vous obtenir les : Qui se chargera de régler les
: permis et les approbations : : détails avec les services publics

: rapidement?

: et les télécommunications?

 Quelle est la bonne
. distance entre les arréts?

: Vos garages pourront-ils : i Construisez-vous
: accueillir des véhicules R dans une optique
: électriques? : de durabilité
: . etde résilience
. climatique?

: Avez-vous un plan pour le
: développement orienté vers
: le transport en commun?

Nous sommes les fiers partenaires de certains des plus grands projets
de transport en commun au Canada, notamment de la Green Line LRT
de Calgary, de la Phase 2 de la ligne de train léger de la ville d'Ottawa,

de I'électrification des garages d’autobus du Réseau de transport de la
Capitale, a Québec et du prolongement du SkyTrain de Surrey Langley.




Presence nationale, approche locale

30 ISO +250 99 %

bureaux 9001:2015 employés accrédités PMP projet livré dans
au Canada les délais
projets dans les secteurs publics et privés interlocuteurs locaux et le soutien années d'experience Net Promoter®

d'un réseau de spécialistes Score




Notre offre de services refondu

Bon due premier coupMc

On prépare

Gestion des programmes d’entreprise

Examens, développement et soutien du bureau
de gestion de programme/projet (BGP)

Gouvernance et supervision des programmes/
projets

Pratiques exemplaires de gestion des
programmes/projets, formation et outils de
cartographie des processus

Gestion de I'évaluation du portefeuille de projets

On construit

Gestion compléte du projet
Supervision et suivi du projet

Intégration, portée, calendrier, codt, qualité,
ressources, communications, risques, gestion
des achats et engagement des parties prenantes

Objectifs de durabilité Analyse
Colliers des documents d'appel d'offresMD
Analyse de constructibilité

Examen de la conception

Résolution des différends et des réclamations

On rentabilise

Gestion des actifs

Stratégies d'acquisition, d'investissement
et de cession des biens immobiliers

Efficacité opérationnelle

Optimisation de la valeur, de I'efficacité et
des colts

Examen des systémes critiques des batiments

On prépare

On construit

Intelligence stratégique de portefeuille

Analyse des investissements, de la faisabilité et
des aménagements

Diligence raisonnable et évaluation des besoins

Préparation et élaboration d'analyses de
rentabilité

Optimisation du portefeuille et planification
de la revitalisation

Conseils et soutien en matiére de contrats et
d’approvisionnement

Analyse des options de passation de marchés et
d'approvisionnement

Soutien et évaluation de I'appel d'offres du client

Elaboration et mise en ceuvre de l'appel d'offres
Planification du mobilier, des installations et de
I'équipement

Préparation opérationnelle, planification de la
transition et évaluation de I'efficacité

Audits et examens de performance
Stratégies de conformité et d'amélioration

Examens indépendants de projets et bilans
de santé

Programme post-occupation

Surveillance de la période de garantie
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